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「パトロール」における
KY-Toolの使い方
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「パトロール」での活用方法をご紹介します

活用フロー

■日々の危険予知 活用イメージ
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記録集約、是正管理、展開をKY-Tool上で手間なく実施できます

現状/目指す姿(定期パトロール)

目指す姿：記録集約、是正管理、展開を効率的に行える現状：記録集約、是正管理、展開に手間がかかる

紙面での是正管理は
状況を把握しづらい…

安全・品質担当
各自の記録の集約に
手間がかかる…

改善結果が共有されず
同じ指摘を受ける…

各自の記録の集約が
自動で効率的

オンラインでの是正管理は
状況を把握しやすい

安全・品質担当

改善結果が共有されるので
予防につながる

作業員

集約結果集約結果

作業員
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①パトロール内容の記録 ②是正管理 ③展開
までKY-Tool上で行えます

運用イメージ(概要)

◎詳細な操作方法はパトロールからご覧いただけます

②是正管理

安全・品質担当

③展開

パトロールの記録・管理・展開が
簡単にできるな..

①パトロール内容の記録

https://specta-kyt.zendesk.com/hc/ja/articles/10844668525455-%E3%83%91%E3%83%88%E3%83%AD%E3%83%BC%E3%83%AB
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パトロール帯同者の記録を簡単に集約できます

運用イメージ(詳細)

 活用のポイント１
パトロール帯同者の招待が可能
→各々のパトロール記録の集約が簡単にできる

パトロール案件画面

QRコード発行 メール招待

URLコピー

ABC
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担当者への是正依頼が簡単にできます

運用イメージ(詳細)

 活用のポイント２
是正担当者に是正依頼メールの送信が可能
→「是正依頼送付」ボタンを押下するだけで是正依頼できる

 活用のポイント３
指摘事項/好事例から選択可能
→指摘事項だけでなく好事例についても展開できる

編集画面(是正前)

編集画面下部

是正担当者をプルダウンで選択
※プルダウン選択肢に表示されるユーザーは権限に応じて異なる
各権限の利用可能機能 – サポート・マニュアル (zendesk.com)

https://specta-kyt.zendesk.com/hc/ja/articles/9527373079695-%E5%90%84%E6%A8%A9%E9%99%90%E3%81%AE%E5%88%A9%E7%94%A8%E5%8F%AF%E8%83%BD%E6%A9%9F%E8%83%BD
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 活用のポイント４
是正依頼メールのリンクから「是正後」タブに移動
→是正担当者が迷うことなく該当箇所に是正内容を登録できる

是正報告が簡単にできます

運用イメージ(詳細)

編集画面(是正後)

是正依頼メール例

SOLIZE太郎

SOLIZE太郎
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 活用のポイント５
パトロールごとに登録内容をPDF出力可能
→各指摘事項の是正状況を一覧で確認できる

是正状況の確認が簡単にできます

運用イメージ(詳細)

パトロール画面

PDF出力結果

・・・
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パトロール指摘事項や好事例を簡単にKY-Tool上で展開できます

運用イメージ(詳細)

 活用のポイント６
パトロール結果をKY-Tool上で展開できる
→KY-Toolの検索対象とすることで学びにつなげられる

編集画面(是正済み)

各種データ編集画面



9

巡回時に指摘の題材となる災害・不適合事例を検索し、
過去事例を提示しながら是正指導できます

その他運用イメージ(日々のパトロール)

足場

■巡回時 ■是正指導

②過去事例を提示しながら是正指導①指摘の題材となる災害事例を検索

安全・品質担当
安全・品質担当 作業員

周囲への安全対策をしっかりせずに
足場の解体作業をしている..

悲惨な事故に
つながったんだな..

事例詳細画面

テスト
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